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INTRODUCCION

Mediante este Programa podremos encontrar un diagnéstico previo a la planeacién de la
politica de Mejora Regulatoria en el Municipio de Apodaca, N.L. del ano 2023, que se llevara a
cabo mediante estrategias para la implementacién de los instrumentos de Mejora Regulatoria
establecidos en nuestro reglamento municipal, asi como en la ley estatal y federal.

Segun la CONAMER (2010), “la Mejora Regulatoria es una politica publica que consiste en la
generacion de normas claras, de trdmites y servicios simplificados, asi como de instituciones
eficaces para su creacién y aplicacion que se orienten a obtener el mayor valor posible de los
recursos disponibles y del 6ptimo funcionamiento de las actividades comerciales, industriales,
productivas, de servicios y desarrollo humano de la sociedad en su conjunto”, es por eso que a
nivel municipal se busca obtener el mejoramiento de reglamentos, y al mismo tiempo lograr la
eficiencia de los trdmites y servicios municipales que realizan los ciudadanos, de modo que el
Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023 brinda la base principal para realizar las
simplificaciones necesarias para la correcta ejecucion de la politica de Mejora Regulatoria a lo
largo del ano, esto con el trabajo en conjunto de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria y
los Sujetos Obligados de las Dependencias de la Administracién Puablica Municipal.
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Marco normativo

Constituciéon Politica de los Estados Unidos Mexicanos

Articulo 25. Décimo parrafo. A fin de contribuir al cumplimiento de los objetivos senalados
en los parrafos primero, sexto y noveno de este articulo, las autoridades de todos los
6rdenes de gobierno, en el &mbito de su competencia, deberdn implementar politicas
publicas de mejora regulatoria para la simplificacién de regulaciones, tramites, servicios y
demaés objetivos que establezca la ley general en la materia.

Ley General de Mejora Regulatoria

Articulo 1. La presente Ley es de orden publico y de observancia general en toda la
Republica en materia de mejora regulatoria. [...] Tiene por objeto establecer los principios vy
las bases a los que deberan sujetarse los 6rdenes de gobierno, en el dmbito de sus
respectivas competencias, en materia de mejora regulatoria.

Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Nuevo Ledén

Articulo 19. [...] El Congreso del Estado mediante una ley creara el Sistema Estatal de Mejora
Regulatoria, asi como los instrumentos necesarios para que las leyes que emita dicho
Congreso y las normas de caracter general que emita cualquier autoridad, entidad, érgano,
organismo gubernamental o autbnomo en el dambito estatal y municipal, garanticen que los
beneficios de las regulaciones sean superiores a sus costos, que fomenten la transparencia,
la racionalidad y el maximo bienestar para la sociedad. La ley establecera la creacién de un
catdlogo estatal que incluya todos los trdmites y servicios estatales y municipales, con el
objetivo de generar seguridad juridica y facilitar su cumplimiento privilegiando el uso de las
tecnologias de la informacién y comunicacién. La inscripcién en el catdlogo y su
actualizacién seré obligatoria para cada una de las autoridades arriba mencionadas en los
términos que establezca la ley.

Ley para la Mejora Regulatoria y Simplificacion Administrativa del Estado de Nuevo Lebén

Articulo 1. La presente Ley tiene como objetivo crear el Sistema Estatal de Mejora
Regulatoria, asi como establecer las disposiciones y los principios rectores de mejora
regulatoria y simplificacién administrativa a las que deben de sujetarse la Administracién
Publica Estatal, asi como las bases generales concernientes a la Administraciéon Publica
Municipal, a través de la coordinacién de acciones entre las autoridades y los sectores social
y privado, procurando el uso de las tecnologias de la informacién, a fin de permitir el
desarrollo econémico del Estado, con base en principios de maxima eficacia y transparencia
gubernamental.
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Reglamento Organico de la Administracién Publica Municipal de Apodaca, N.L.

® Articulo 35.- La Secretaria de Economia es la dependencia administrativa encargada de
promover, apoyar, asesorar, fomentar y vigilar el crecimiento econdémico, turistico y
comercial en una forma ordenada del Municipio, [...]. Asi mismo, es la autoridad de mejora
regulatoria competente para conducir y promover la politica de mejora regulatoria para el
perfeccionamiento de las regulaciones y la simplificacién de los trdmites y servicios del
Municipio.

e Fraccién 21, 22 y 25. Coordinar, articular y vigilar el cumplimiento de la politica y la
estrategia de mejora regulatoria conforme a lo dispuesto en la Ley General de Mejora
Regulatoria, las disposiciones que de ella deriven y el reglamento municipal en la materia.
Elaborar, coordinar, y evaluar el programa municipal de Mejora Regulatoria. Proponer
estrategias de difusién sobre las acciones que se realicen en materia de Mejora Regulatoria,
coordinar con los organismos del Republicano Ayuntamiento u otros de caréacter publico o
privado lo relacionado en materia regulatoria.

Reglamento de Mejora Regulatoria para el Municipio de Apodaca, N.L.

e Articulo 1. El presente Reglamento es de orden publico e interés general en el Municipio de
Apodaca, Nuevo Ledn reglamentario de la Ley General de Mejora Regulatoriay la Ley para la
Mejora Regulatoria y las Simplificacion Administrativa del Estado de Nuevo Ledn. Sus
disposiciones son de observancia general para las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Municipal, con el fin de simplificar y mejorar las regulaciones, los
tramites y servicios del Municipio.

e Articulo 19. El Programa Anual de Mejora Regulatoria, es el conjunto de estrategias,
objetivos, metas y acciones, para llevar a cabo la implementacién de la Mejora Regulatoria
en el Municipio, los cuales deberan realizarse de manera obligatoria con la participacién de
las Dependencias y Entidades de la Administracibn Publica  Municipal.
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lll. Objetivos y Beneficios

La Mejora Regulatoria tiene como objetivo obtener los mayores beneficios para la sociedad con
los menores costos y tiempos posibles, a nivel municipal esto se logra a través de un marco
regulatorio que fomente la eficiencia, innovacién y calidad de los Tramites y Servicios
brindados por la Administracién Publica.

El Programa Anual de Mejora Regulatoria, busca lograr el objetivo antes mencionado por medio
del planteamiento de estrategias, objetivos, metas y acciones, con el fin de determinar los
mecanismos que deben seguirse para asegurar dicho cumplimiento, lo cual nos brinda
beneficios tales como como la transparencia, el fomento de una cultura que ponga a las
personas como centro gubernamental, productividad y crecimiento econémico, que son
impulsados mediante la disminucién de obstaculos y costos para los ciudadanos y empresarios
al momento de realizar algun tramite o servicio.

IV. Diagnéstico

Durante el ano 2022 la Direccién de Mejora Regulatoria capacité a los enlaces designados por
los titulares de las Dependencias Municipales, con el fin de establecer entendimiento y
coordinacién entre ambas partes, y asi mismo colaborar en conjunto para lograr el
cumplimiento de la politica de Mejora Regulatoria para el beneficio de los ciudadanos.

En el afio 2021, Apodaca contaba con 170 trdmites y servicios inscritos en el Registro Municipal
de Tramites y Servicios, el cual fue actualizado realizando diferentes tipos de acciones, las
cuales se contabilizan en la siguiente tabla:

TIPO DE ACCION
Actualizaciéon de . . No de
Crear Eliminar .
datos acciones
REMTYyS 37 17 8 62

Tabla 3.1: Tipos de acciones REMTyS 2021

Fue asi como en el ano 2022 se actualizé el Registro Municipal de Tradmites y Servicios,
utilizando un nuevo formato que facilita el acceso a la informacién de cada uno de los 179
tramites y servicios con los que se cuentan al mes de octubre del 2022, publicados en la pagina
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electrénica del municipio. También es importante mencionar los 5 tramites en linea disponibles

en el portal de Apodaca, los cuales se enlistan a continuacién:

Dependencia

Nombre del Tramite en Linea

Secretaria de Desarrollo Urbano, Obras Publicas,
Ecologiay Transporte

Licencia de Uso de Suelo

Numero Oficial para Casa Habitacién

Licencia de Uso de Edificacion

Secretaria de Vialidad y Transito

Pago de Multas de Transito

Tesoreria Municipal

Pago de Predial

Tabla 3.2: Tramites en Linea

A continuacién, se presenta un analisis FODA de la politica de Mejora Regulatoria en Apodaca,

con el propésito de encontrar los factores que pueden ser tomados en cuenta para la

planeacién del presente Programa.

Fortalezas

Debilidades

e Apodaca fue uno de los 15 municipios
invitados a participar en el proyecto
Municipios Competitivos presentado por el
CEESP y financiado por la USAID, con quienes
se firmdé un Memorando de Entendimiento.

® Se cuenta con un reglamento municipal de
Mejora Regulatoria.

Baja iniciativa para la simplificacién de
los tramites y servicios de parte de las
Dependencias Municipales.

Falta de Instrumentos de Mejora
Regulatoria consolidados.

Oportunidades

Amenazas

® Recomendaciones por parte del proyecto
Municipios Competitivos.

e Asesoramiento para obtener la certificacién
VECS.

e Capacitacidon por parte de la Comisién Estatal
de Mejora Regulatoria.

El reglamento no menciona algunos de
los Instrumentos de Mejora
Regulatoria, asi como otros detalles
que se toman en cuenta para el
Indicador de la Estrategia Nacional de
Mejora Regulatoria.

Falta de herramientas para llevar a
cabo las simplificaciones de los
tramites o servicios.

Tabla 3.3: Anélisis FODA
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V. Programa

En conformidad con el Reglamento de Mejora Regulatoria para el Municipio de Apodaca, Nuevo
Leén y de incentivar las buenas practicas de la materia en el municipio se propone las
siguientes simplificaciones de Tramites y Servicios y mejoramiento de Regulaciones, dicho
Programa es un instrumento de planeacién, transparencia y rendiciéon de cuentas, el cual
permite a la sociedad en general conocer oportunamente las regulaciones, tramites y servicios
que pretenden ser emitidos, modificados, simplificados o eliminados por las Dependencias y
Entidades de la Administracién.

El Programa Anual de Mejora Regulatoria cuenta con 43 de acciones programadas para el ano
2023, las cuales se desglosan como se muestra a continuacién:

m Simplificacion de tramites y servicios
W Actualizacion de datos
Alta de tramite o servicio
Mejoramiento de Regulaciones

11

Gréfica 4.1: Acciones de Mejora Regulatoria
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A.Simplificacién de Tramites y Servicios

En este rubro se programan las acciones de simplificacién a los tramites y servicios

municipales, los cuales se desglosan por Dependencia:

Direccidon General de la Juventud

Acciones de
Unidad Nombre del Mejora Objetivo Fecha de
N° | Administrativa |tramitey/o Homoclave | Propuestas General de las A
. . (] . Cumplimiento
Responsable servicio para el tramite | Acciones
y/o servicio
Facilitar a los
estudiantes el
Direccion Carta Solicitud acceso al
de Beca para GMA-DGJ- S - programa .
1 |Generaldela Digitalizacion ) jun-23
Escuelas con 01 evitando,
Juventud )
Convenio traslados y
gastos
innecesarios
Facilitar a los
Programa de estudiantes el
. ., Asesorias para acceso al
Direccion
Examen de GMA-DGJ- S - programa .
2 |Generaldela Digitalizacion ) jun-23
Ingreso a las 03 evitando,
Juventud .
Preparatorias de traslados y
la U.A.N.L. gastos
innecesarios
Facilitar a los
estudiantes el
. ., acceso al
Direcciéon Programa de
, GMA-DGJ- S - programa .
3 | Generaldela Tutorias Vamos Digitalizaciéon ) jun-23
04 evitando,
Juventud Alto
traslados y
gastos
innecesarios

8
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Secretaria de Administracion

Acciones de

renovacion de
proveedores

Unidad Nombre del Mejora . L.
.. . - Objetivo General |Fechade
N° | Administrativa |tramitey/o Homoclave | Propuestas . e
. . P de las Acciones Cumplimiento
Responsable servicio para el tramite
y/o servicio
Digitalizar el
tramite para
Altasy P .
Direccién Renovacion mayor rapidez y
4 . . N/A Digitalizacion efectividad, del may-23
Administrativa de
proceso de altay
Proveedores
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Secretaria de Economia

Acciones de

. Mejora
Unidad Nombre del . ..
o . - Propuestas |Objetivo Generalde |Fechade
N° | Administrativa | tramitey/o Homoclave . Al
. . parael las Acciones Cumplimiento
Responsable servicio -
tramitey/o
servicio
i i6 Facilitar al ci n
Direccién de Vinculacion GMA-SE- o ac, ar al ciudadano
5 | Fomento al Digitalizacién | la busqueda de Abr-23
Laboral 05
Empleo empleo
Intr ir - .
Direccién de . ., n ‘oduc Facilitar al ciudadano
Vinculaciéon GMA-SE- mejoras de ,
6 | Fomento al . la busqueda de feb-23
Empleo Laboral 05 medios ermpleo
P digitales P
. ., ) Introducir -
Direccion Branding, . Agilizar el proceso de
. L GMA-SE- mejoras de .
7 | Municipal del Diseno de 02 medios registro de los feb-23
Emprendedor |Logotipo p emprendedores
P gotip digitales P
. ., . Introducir -
Direccion Asesoramiento . Agilizar el proceso de
. GMA-SE- mejoras de .
8 | Municipal del a . registro de los feb-23
01 medios
Emprendedor |Emprendedores p emprendedores
digitales
Direccién Introducir Agilizar el proceso de
. Curso de GMA-SE- mejoras de g . b
9 | Municipal del L . registro de los feb-23
Emprendimiento | 04 medios
Emprendedor p emprendedores
digitales
10 | Direccién de Centro de GMA-SE- Introducir Agilizar el proceso de
Fomento al Capacitacion de |03 mejoras de registro de los
Empleo Nuevos Talentos medios interesados en los
lal tri igital
para la Industria, digitales cursos feb-23

Empleoy
Autoempleo
Maquiladora
Pueblo Nuevo

110
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Secretaria de Gobierno Abierto e Innovacion

Acciones de

Unidad Nombre Mejora
. . . del tramite ) Objetivo General de Fechade
N° | Administrativa Homoclave |Propuestas . N
y/o .. las Acciones Cumplimiento
Responsable . . para el tramite
servicio . .
y/o servicio
Que el ciudadano
pueda levantar una
solicitud de servicio o
reporte ciudadano
. ., -, desde la pagina web
Direccién de Gestidbny p g
) -, GMA-SGAI- o, del municipio, que sea
11 | Gobierno atencién Digitalizaciéon , . nov-23
. . 01 facil de usar y con
Abierto ciudadana

lenguaje ciudadano,
actualmente solo se
puede realizar a través
de llamada telefdnica al
Call Center

11
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Secretaria del Republicano Ayuntamiento

Acciones de

Unidad Nombre del Mejora Objetivo
.. . - Fecha de
N° | Administrativa |tramitey/o Homoclave |Propuestas para | General de las ..
. . aq . Cumplimiento
Responsable servicio el tramitey/o Acciones
servicio
Reducir el
. ., itacién en Reducir el tiempo | tiempo de
Direccién de Capac.ltauon GMA-SRA- , . P P
12 ., . Materia de de tramitea 5 espera del ene-23
Proteccién Civil ., . 102 , .
Proteccién Civil dias ciudadano que
lo solicitd
Evaluacién De
Planes De Que el consultor |Establecer una
Direccién de . ) GMA-SRA- externo sea el figura Unica
13 ., L Contingencia Y ,_|ene-23
Proteccién Civil Ermision Del 09 responsable de la | para la gestoria
. estoria del tramite
Visto Bueno ¢
., Presentar una .
Evaluacion De Reducir para
Planes De sola carta de los ciudadanos
Direccién de . . GMA-SRA- solicitud con .
14 ., L Contingencia Y . la cantidad de |ene-23
Proteccién Civil . 09 firma del
Emision Del documentos de
. consultory
Visto Bueno entrega
representante
Evaluaciéon De Reducir para
. ., Eliminar la copia |los ciudadanos
Direccién de Plangs De . GMA-SRA- P )
15 ., L Contingencia Y del consultor la cantidad de |ene-23
Proteccién Civil . 09
Emision Del externo documentos de
Visto Bueno entrega
Evaluaciéon De Reducir el
. ., Pl D Reducir el tiempo |tiempo de
Direccién de angs © . GMA-SRA- . P P
16 ., o Contingencia 'Y para prevenira5 |espera del ene-23
Proteccién Civil . 09 . L )
Emisiéon Del dias habiles ciudadano que
Visto Bueno lo solicitd
Evaluacién De . . Reducir el
Planes De Reducir el tiempo tiempo de
Direccién de . . GMA-SRA- de resolucién P
17 ., L Contingencia Y - espera del ene-23
Proteccién Civil L, 09 para el tramite a .
Emision Del . L ciudadano que
. 15 dias habiles L
Visto Bueno lo solicitd
Inspeccién De Reducir el
. ., Instalacion Reducir el tiempo |tiempo de
Direccién de nsta a.C ones GMA-SRA- ) P P
18 ., o Para Visto para prevenira5 |espera del ene-23
Proteccién Civil 10 . L .
Bueno De dias habiles ciudadano que
Planos lo solicitd
In ion De ) . Reducir el
Inzfaelgiignes Reducir el tiempo tiempo de
Direccién de . GMA-SRA- de resoluciéon P
19 . Para Visto .. espera del ene-23
Proteccién Civil 10 para el tramite a .
Bueno De , Ly ciudadano que
15 dias habiles o
Planos lo solicitd

12
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. ., ) . Reducir el
Direccién de ) Reducir el tiempo | ..
Comercio permisos be de resolucién tiempo de
20 ’ Comercio GMA-SRA-13 - espera del ene-23
Alcoholes y para el tramitede | .
. Informal , L ciudadano que
Espectaculos 3 a 5 dias habiles o,
lo solicitd
. ., _ . . Reducir el
Direccién de Tramite De Reducir el tiempo | ..
Comercio Anuencia Para de resolucién tiempo de
21 ’ GMA-SRA-17 .. espera del ene-23
Alcoholes y La Venta De para el tramite de ciudadano que
Espectéaculos Alcohol 30 a 45 dias o g
lo solicitd
Secretaria del Sistema para el Desarrollo Integral de la Familia
Nombre Acciones de
Unidad del Mejora . .
. . . - ! Objetivo General de Fecha de
N° | Administrativa |tramite Homoclave | Propuestas . ..
. . las Acciones Cumplimiento
Responsable y/o para el tramite
servicio y/o servicio
Reducir de 10 a 5 dias
el tiempo que tiene la
22 Direccion de Gestoria CMA- Rgigcrlw:éeiimo S:srijcsrez;if?s dic-23
Calidad de Vida sspiF-09 [P ) ’
de resolucion casos donde el apoyo
en especie dependa de
un proveedor externo.

Tabla 4.1: Propuestas de Simplificacién de Tramites y Servicios

113
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B. Mejoramiento de Regulaciones

En cuanto al anélisis del marco normativo de nuestro municipio, se pretende emprender dicho
mejoramiento para la revisibn y en su caso compactacién, reforma o abrogacién de

reglamentos con el propédsito de revisar, supervisar y evaluar la normatividad existente, la cual

permitird identificar regulaciones excesivas que inhiben o retardan las actividades de los

particulares incorporando criterios de mejora regulatoria dentro de las mismas y ademas

contar con

un marco normativo actualizado y eficiente, se enlistan las Propuestas de

Mejoramiento de Regulaciones brindadas por las Dependencias en la tabla 4.2 del presente

Programa.

Dependencia

Nombre de la Regulacién

Acciones de Mejora Propuestas

Consejeria Juridica

Reglamento Interno de la
Consejeria Juridica del Municipio
de Apodaca, Nuevo Ledn

Atribuciones, funciones,
organizacién y estructura interna
de la Consejeria Juridica

Secretaria de Concertacién
Social

Reglamento del primer proyecto
de Reglamento de
Fraccionamientos de Acceso
Controlado en el Municipio de
Apodaca, Nuevo Ledén

Elaboracién de reglamento

Secretaria de Concertacién
Social

Reglamento de los Jueces
Auxiliares y Gestores Sociales

Actualizar las funciones de las
figuras de Juez auxiliar y gestion
social

Secretaria de Concertacién
Social

Reglamento de los Comités de
Participacion Ciudadana

Crear los lineamientos que
contribuyan a mejorar la
organizacion vecinal a través de
los Comités de Participaciéon
Ciudadana

Secretaria de Concertacién
Social

Reglamento interior de la
Secretaria de Concertacidén Social

Establecer las bases y el orden en
que se procede actualmente la
Secretaria para llevar a cabo con
eficiencia y eficacia en materia de
participacién ciudadana en el
municipio de Apodaca

14
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Secretaria de Contraloria

Reglamento Anticorrupcién

Proyecto de Reforma por adicién,
derogacién o modificacién de
diversos articulos del reglamento

Secretaria de Contraloria

Reglamento de Entrega de
Recepcidn

Proyecto de Reforma por adicién,
derogacién o modificacién de
diversos articulos del reglamento

Secretaria de Contraloria

Cédigo de Etica Municipal

Proyecto de Reforma por adicién,
derogacién o modificacién de
diversos articulos del reglamento

Secretaria de Economia

Reglamento de Mejora Regulatoria
para el Municipio de Apodaca,
Nuevo Ledn

Eliminar disposiciones que limitan
la politica de Mejora Regulatoria,
adicionar instrumentos y
establecer con claridad la
Autoridad de Mejora Regulatoria

Secretaria del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia

Manual de operacién del Consejo
de Inclusién para las personas con
Discapacidad en el Municipio de
Apodaca

Emitir el manual

Secretaria del Sistema para el
Desarrollo Integral de la Familia

Manual de Procedimientos SDIF

Modificar manual

Tabla 4.2: Propuestas de Mejoramiento de Regulaciones

Para una mejor aplicacién de la politica de Mejora Regulatoria, se requerira a las Dependencias

la Agenda Regulatoria de manera semestral conforme a lo escrito en el Reglamento, con el fin

de brindar mayor detalle, asi como las fechas de cumplimiento y nuevas propuestas de

Mejoramiento de Regulaciones que puedan surgir a lo largo del afo.

15
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C.REMTYS

El Registro Municipal de Tramites y Servicios (REMTyS) se encuentra en la pagina electrénica
del municipio y sera actualizado dentro del primer trimestre del ano 2023, con acciones de

actualizacion de datos y de alta de tramites y servicios, realizadas en conjunto con las

Dependencias que se muestran en la siguiente gréafica, en donde de la misma manera se indica

el nimero de acciones programadas:

Secretariade
Administracion,
1

Secretariadel R.
Ayuntamiento,1

Secretariade
Desarrollo
Humanoe

Integracion
Social, 2

Secretariadelas_—

Mujeres, 5

Gréfica 4.2: Actualizacién de REMTYS por Dependencias

Ademas, se agrega al Programa la actualizaciéon de los 179 trdmites y servicios ya inscritos en el
Registro, con un formato mas completo, en el cual se requerirdn nuevos datos a las

Dependencias con el fin de brindar mas informacién al ciudadano.

D.Otros instrumentos de Mejora Regulatoria

A continuacién, se plantea la implementaciéon de dos herramientas fundamentales de Mejora

Regulatoria, las cuales brindan mayores beneficios a los ciudadanos y empresarios del
municipio, fomentando la competitividad, el desarrollo econdmico, el empleo y la mejora en el

ambiente para hacer negocios.
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1. SARE

El Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE) es un programa que consta en la
simplificacién, reingenieria y modernizacién administrativa de los trdmites municipales para el
inicio de operaciones de una empresa de bajo riesgo en maximo 3 dias habiles.

Accién para realizar:

Implementar y fortalecer el médulo de Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE)

2. VECS

La Ventanilla Unica de Construccién Simplificada (VECS) es una estrategia de simplificacién
para la emisién de licencias de construccién comercial menores a 1,500 m2 realizada por la
CONAMER en coordinacién con autoridades municipales y actores relevantes del sector de
construccién, esta permite garantizar que los trdmites relacionados con la obtencién de dicha
autorizacién y terminacién de una construccién se resuelvan en un plazo maximo de 10 dias, en
3 tramites y en un sélo formato.

Accién para realizar:

Implementacién de la VECS dentro del Municipio

VI. Seguimientoy evaluacion

Con la finalidad de cumplir con lo propuesto en el presente Programa, la Comisién Municipal de
Mejora Regulatoria llevara a cabo el seguimiento y evaluacién mediante reportes trimestrales
que deben ser entregados por las Dependencias Municipales en las fechas senaladas por la
Comisién, para después presentar los resultados ante el Consejo Municipal de Mejora
Regulatoria.
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Apodaca, Nuevo Leén, a de del 2022

Lic. Maria Cristina Flores Elizondo
Titular de la Comisién Municipal de Mejora Regulatoria
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